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Revisión 1.4.1 :: 29-02-2008 
 

A continuación detallamos las mejoras aplicadas en esta nueva versión, las incidencias detectadas e 
informadas hasta la fecha de liberación de la misma han sido corregidas. 

 
Mejoras en el interfaz y la operatoria 
 
- Preparación de la base de datos para PLUSPACK 2008. Se ha actualizado la estructura de las tablas de TE-SIS 
Seguros 2008 para soportar el nuevo producto PLUSPACK 2008, cuya distribución esta prevista entre Mayo y Junio 
del presente año y será totalmente gratuito para todos aquellos clientes que dispongan de mantenimiento. Este 
nuevo producto supondrá una actualización de las actuales tablas comunes, así como un soporte de ayuda a todos 
aquellos clientes que necesiten un asesoramiento en cuanto a tablas avanzadas, informes, plantillas de mailings y 
cartas en general. 

 
– Se ha optimizado el sistema de inicio de la aplicación. El nuevo sistema, es más rápido y  optimiza el inicio en 
función de la versión de Windows instalada. 

 

 
 

– Se ha cambiado el actual sistema de licenciamiento de aplicaciones, que es el primer paso para la integración del 
sistema de actualizaciones automáticas por Internet que estará disponible en breve. 

 

 
  

                                                                                                                                                  te-sis Seguros 2008 
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– Se ha mejorado el sistema de gestión del entorno MDI, ahora se proporciona más información útil en el 
desplegable de selección de apartado, superando entre otras limitaciones la de conocer en todo momento el 
apartado exacto al cual deseamos acceder, también se ha añadido una combinación de teclado (Ctrl+TAB) para 
poder realizar el cambio de apartado de forma más rápida. 

 

 
 
Como se puede observar en la imagen el desplegable ahora informa del apartado, del registro que en el que se 
encuentra situado y la acción actual en dicho apartado. 

 
– Se han mejorado diversos conceptos en la interfaz gráfica, como la unicidad de los botones, sustitución de 
botones IMPRIMIR por INFORME, puntualización de los botones ACEPTAR y CANCELAR, etc. y se han añadido algunos 
accesos directos nuevos en diversos apartados dotándolos de mayor accesibilidad. 

 
Mejoras en las Tablas 
 
- Se ha añadido la posibilidad de vincular/desvincular Ramos de la DGS desde el propio apartado de Ramos. Esta 
vinculación es adicional y paralela a la que existe en el apartado del Real Decreto en Enlaces. 
 

                    
 
– Se ha añadido una nueva tabla para contemplar el Nivel de Estudios, que se ha relacionado con Clientes para 
poder establecer informes a nivel estadístico. 
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- Se ha añadido una nueva tabla para contemplar los Profesionales, que se ha relacionado con diversos apartados. 
Entre ellos, Pólizas y Siniestros, para poderlos almacenar y contemplar de una forma más organizada. 

 

 
 
– Se ha mejorado y reestructurado el sistema de comisiones de Colaboradores, creando un nuevo apartado “Cuadro 
de Comisiones” que se basa en un sistema de reglas que permite especificar comisiones por Tipo de Seguro o Ramo 
y Compañía conjunta o indistintamente. 

 

         
 
 
- Se ha añadido un campo de % de Retención en Compañías para poder especificarlo a nivel de Compañías. 
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- Se ha añadido una completa gestión de desvíos sobre comisiones de Compañías a través de Tipos de Seguros, con 
indicadores visuales en el apartado de Recibos que informan de los desvíos y avisos de incidencias en procesos 
como la Importación de Carteras. 
 
En Tipos de Seguros marcamos los porcentajes de comisión y desvío en + / - que queramos para el 1º, 2º, 3º, 4º, 5º 
año y sucesivos…  
 

 
 

Y en recibos aparecerá un indicador visual como el que vemos a continuación reflejando el desvío en caso de 
producirse y resaltándolo además en el caso de excederse del porcentaje preestablecido. 

 

 
 

- También se ha añadido en Tipos de Seguros la posibilidad de introducir dos líneas de mensaje para el Mensaje de 
CSB (para Remesas en soporte magnético), que pueden ser recogidos en el nuevo apartado de Mensaje CSB por 
defecto en Pólizas o en el existente en Recibos, con esto se dota a la aplicación de un mayor dinamismo en cuanto 
a la programación de mensajes para incluir en Recibos dentro de las Remesas en soportes magnéticos. 

 
A continuación observamos las mencionadas líneas en Tipos de Seguro. 
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Y su correspondencia en el nuevo apartado Mensaje CSB por defecto en Pólizas. 

 

 
 

- Se ha automatizado el proceso de Cobros directos de compañía de forma opcional desde la tabla de Cobradores. 
Se incluye la opción de forzar los cobros en aquellos Recibos que pertenezcan al Cobrador preestablecido y estén 
pendientes. Con esta nueva opción se consigue que los recibos de cobro directo se consideren cobrados a todos sus 
efectos por la aplicación mientras no se demuestre lo contrario, ahorrando de este modo al usuario la tarea de 
informar tales cobros manualmente o en la liquidación. 
 

 
 
 

 

Mejoras en los ficheros Principales de Gestión 
 

- En Clientes se ha rediseñado la pestaña de Específicos para añadir el apartado de Nivel de Estudios y reorganizar 
los diferentes campos de una forma más lógica. 
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- En Pólizas se ha rediseñado la pestaña de Otros Datos para poder almacenar los Mensajes por defecto para 
Remesas de Recibos CSB, lo cual permite programar mensajes específicos para los Recibos de la Póliza en caso de 
enviarlos por Remesa a través del sistema de soportes magnéticos. 
 

 
 

- Se ha añadido el campo Fecha de Impago en Recibos para poder automatizar mejor los Informes, Cartas y 
Mailings. 
- Se ha añadido el cartel de IMPAGADO en Recibos y Multirecibos, cuya misión es la misma que la de los ya 
existentes (COBRADO, LIQUIDADO, etc.), es decir, informativa al primer impacto visual. 

 

 
 
- Se ha añadido la identificación de Propietario y Beneficiario en Asegurados de Pólizas, además se ha añadido un 
nuevo sistema de consulta similar al existente en gestiones que permite, de forma muy rápida, localizar o filtrar 
Propietarios, Asegurados, Beneficiarios y Conductores con la posibilidad de emitir un informe con los datos 
filtrados. 
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- Se ha añadido la posibilidad de retroceder el cobro manual de un Recibo o Multirecibo desde el botón de 
ejecuciones, como podemos observar en la siguiente imagen. 

 

 
 
 
Mejoras en Informes y Mailings 

 
- Se ha añadido en la selección de registros de informes y mailings de clientes, la posibilidad de añadir / cargar 
clientes con sus respectivas relaciones. 
 

 
 
- Se han mejorado los informes:  

 
Pólizas a vencer 
Pólizas cuyo recibo no ha llegado  

 
… y se han añadido los nuevos informes: 
 

Desvíos de Comisiones de Recibos, informe que cubre las nuevas mejoras en el control de comisiones de 
Compañía sobre Recibos. 
Recibos en Producción-Cartera, informe que permite una mayor perspectiva del estado entre Producción y 
Cartera, pudiendo realizar diversos filtros y agrupaciones.   
Recibos Impagados, informe que controla los recibos que se encuentren en estado de impago.   
Multirecibos Impagados, informe que controla los Multirecibos que se encuentren en estado de impago. 
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Mejoras en Procesos 
 
- Se ha añadido la posibilidad de imprimir físicamente los recibos y multirecibos en Remesas bancarias desde el 
botón de ejecuciones, como se puede observar en la siguiente imagen. 

 

 
 

- Se ha añadido la posibilidad de poder incluir diferentes fracciones de cobro de un mismo recibo o Multirecibo en 
una misma Remesa bancaria. Anteriormente a esta modificación, no era posible combinar 2 o más fracciones de un 
mismo recibo con diferente vencimiento en una Remesa con Formato Cuaderno 58. 

 
- Se ha añadido un nuevo proceso “Preliquidación” que permite realizar una liquidación inicial a la compañía por 
el total del importe de Liquidación y en un proceso de Liquidación posterior el abono de la comisión, todo ello 
contemplando los correspondientes apuntes contables a generar. Este proceso ha alterado las pantallas de 
Compañías, Pólizas y Recibos, añadiendo un control check “¿Preliquida?” en el que se debe indicar de forma 
herencial si la Compañía soporta Preliquidaciones, o la Póliza habitualmente Preliquida, o simplemente un Recibo 
en cuestión va a realizar proceso de Preliquidación. 
 

 
 
 

Mejoras en la Gestión Documental 
 

- Se han ampliado las opciones de digitalización de documentos permitiendo agilizar dicho proceso, suprimiendo la 
necesidad de acceder a través del interfaz del dispositivo para poder realizar cambios en color, resolución, etc., 
incluso estos parámetros pueden ser almacenados por defecto desde el apartado de Parámetros en Utilidades. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parámetros de configuración por defecto de TE-SIS GesDoc en Utilidades � Parámetros � Módulo de Gestión 
Documental… 
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- Se han ampliado diversas opciones en la pantalla de digitalización que permiten ampliar, saltar hojas en blanco y 
realizar diversos retoques. 
 
También se ha modificado el comportamiento, permitiendo el acceso a la documentación almacenada sin la 
necesidad de editar previamente. 
 
Como se puede observar, a partir de ahora existe un acceso al contenido y no es necesario Editar. 
 

 
 

 
Mejoras en la Enlaces 

 
� Se ha mejorado el proceso de Importación Externa de Datos, concretamente el proceso de importación de carteras 

con las siguientes mejoras: 
 
� Se ha añadido un reparador de ficheros para todos aquellos formatos que no se reciben correctamente para su 

procesamiento, es decir, ficheros ASCII con final de línea en LF o LF+CR, ficheros CSV con cabeceras erróneas, 
formatos mal delimitados, etc.  

� Se ha añadido la posibilidad de recuperar formatos por literales y condicionales. 
� Se anulan de forma inteligente ceros y signos de puntuación en nº de Pólizas y nº de Recibos. 
� Se ha añadido, por parámetros, la posibilidad de optar por la carga de Recibos con la Póliza en Baja. 
� Se han actualizado los formatos de captura de cartera de las siguientes Compañías: LA ESTRELLA, VITALICIO, 

AXA y AXA por gestión del formato de WINTERTHUR. 
� Se han añadido los formatos de captura de cartera de las siguientes Compañías: PATRIAHISPANA, CASER, MGS, 

SABADELL ASSEGURADORA. 

 
� Se ha actualizado el proceso de Enlaces de Contabilidad con las siguientes mejoras: 

 
� Se han añadido los movimientos de contrapartidas, entregas, otros conceptos, etc. 
� Se han añadido los asientos correspondientes a la Liquidación a Colaboradores. 
� Se han ampliado los enlaces estándares a los programas de A3, MICROLAB y EuroWin. 

 
 
 
 
 
 
Panel de Avisos 
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El Panel de Avisos es una nueva y útil herramienta que se presenta en esta nueva versión y representa un tablón de 
avisos a tener en cuenta. Dependiendo del usuario y sus áreas de trabajo, se pueden configurar unos avisos u otros, 
este sistema irá evolucionando en próximas versiones haciéndolo mucho más útil y versátil. 
 

 
 
El apartado de Usuarios se ha rediseñado para albergar información adicional referente al Panel de Avisos, como se 
puede observar en la siguiente imagen. 
 

 
 


